



天津市“政务一网通”改革工作
落实情况明细表（2-1、2-2）填表说明
（公共服务类）

一、“政务一网通” 改革工作落实情况明细表分为行政许可类(1)、公共服务类(2-1、2-2)。以下为2-1、2-2公共服务类填表说明。
二、市级部门、各区政府分别负责本部门、本区层级实施的公共服务事项内容填报；涉及委托的公共服务事项内容，由具体实施部门负责填报，并于2-2表中的“权限层级”一栏中选择委托部门层级。
三、市级部门（公章）：请填写市级部门名称并加盖部门公章；区政府（公章）请填写各区政府名称并加盖区政府公章。
四、事项名称部分：该部分已按照《天津市公共服务事项目录（2018年版）》内容填写，部门无须填写。
五、标准化部分：已完成办事指南填报的，此栏填“是”，未完成填报工作的，此栏填“否”。
六、减少事项部分：填写对应事项的处理意见，在“取消”、“下放”、“合并”栏填写“是”或“否”。例：该办理类型部门意见为取消，在“取消”栏空格处写“是”，其他两栏写“否”，若事项保留不变，则三栏均填“否”，表格中请勿填写其他文字内容。填“取消”的附文字说明取消理由；填“下放”的附文字说明下放的权限及实施部门；填“合并”的附文字说明是哪几项合并。
七、减少申请材料部分：
1. 现有材料数量：填写此公共服务事项办理过程中需提交的申请材料数量，并提供明细。
2. 已减少材料数量：填写该事项自2016年开展简化优化公共服务工作以来减少申请材料数量的数字，并提供明细。   
3. 现有材料中涉及几张申请表：填写此公共服务事项办理过程中需提交的申请材料中申请表数量，并提供明细。
4.现有材料中有几份证明材料：证明材料指的是申请材料中由其他行政机关或事业单位出具的证明文件。请在栏中填写证明材料的数量，并提供明细。
5. 申请材料是否能合成一张表：填写该事项的所有申请材料能否合成一张表或一套表，根据实际情况填写“是”“否”，勿填写其他文字内容。填“是”的，请另附合成的“一张申请表”样式。
6. 是否涉及中介提供的申请材料：填写该事项的申请材料是否涉及中介提供，填写“是”“否”，勿填写其他文字内容。
八、减少特殊环节部分：
1.现有特殊环节名称：特殊环节指的是办理公共服务中涉及审图、现场踏勘、公示、举行听证、招标、拍卖、检验、检测、检疫、鉴定或专家评审的环节。请填写该事项的特殊环节名称。有多个环节，要全部列明。
2.减少环节名称：填写自2016年开展简化优化公共服务工作以来部门减少的特殊环节名称，无减少环节的，请填“无”，勿填写其他文字内容。
九、减少办理时限部分：
1.法定办理时限：填写该事项法律法规中明确的办理时限天数（计量单位为工作日），若无具体法律法规规定，无需填写。
2.现有承诺时限：填写该事项现有的承诺办结天数（计量单位为工作日）。
3.压缩后时限：填写该事项是否可进一步减少承诺办结天数（计量单位为工作日），填写“是”“否”，填写“是”的，请写明压缩后承诺办结天数（计量单位为工作日）。
4.时限压缩比例：填写格式为“xx%”，计算公式为：（法定办理天数-压缩后办结天数）/法定办理天数。单项压缩比例应在60%以上。
5.是否最多跑一次：“最多跑一次”指的是可以实现企业和群众办一件事情最多跑一次即可办理完成的事项，表格中填写 “是”“否”，请各部门、各区扩大一次性办理事项的范围，力争实现100%一次性办理。填写“否”的，请另附文字说明理由。

十、减少证照部分：
1.现有证照名称：填写该事项最终办结的具体名称，包括证书、执照或批复等各种形式，例：《XXXX证》、《关于XXXXX的批复》等，并请另附办理结果具体样式，没有具体证照的，填写“无”。
2.是否减少证照：上一栏填写的证照可以减少的请填写“是”，不能减少的请填写“否”。
3.是否有电子证照：填写该事项最终办理结果是否为电子形式，请按照实际情况填“是”“否”，勿填写其他文字内容。
4.是否年审年检年报及频度：填写该事项的证照取得后，是否需要年审年检年报，需要年检年审年报的，填写内容为该证照几年需要年检年审年报的频度，如2年需年检一次，该栏填写“2”；不需年检年审年报的请填写“否”，勿填写其他文字内容。
十一、是否能“立等可取”：“立等可取”指的是申请材料通常相对简单，审查过程没有现场踏勘、审图、听证、招标、拍卖、检验、检测、检疫、鉴定、专家评审等环节，审查标准主要是形式审查，且具有办理权的人员在现场办理，申请人提交申请材料后可当场取的办理结果的情形。请根据实际情况填写“是”“否”。
十二、是否能“就近办”：“就近办”指的是可在区级“中心”办理的事项，包括区级权限事项和市级可在区级“中心”设立延伸窗口的事项。请根据实际情况填写“是”“否”。
十三、是否适用信用承诺办理部分：信用承诺办理是指以相对人良好信用状况作为办理部门作出办理决定的参考依据，在相对人不能全部提交申请材料的情况下，只要相对人向办理部门作出自承诺之日起60个自然日内，补齐全部申请材料并符合法定形式的书面承诺，办理部门即当场或在承诺审批时限内做出办理决定，并发放有关证照等的办理方式。如该事项适用信用承诺审批,该栏填“是”，不适用信用承诺审批填“否”，勿填写其他文字内容。
十四、网上办理部分：
1. 是否可以网上办理：按市政府的要求，所有事项均应实现网上办理。请各部门、各区按照实际情况填写 “是”“否”，对未实现的，请进一步梳理研究，扩大网上审批范围，力争达到100%。
2. 网址：上一栏填写“是”的，此栏需填写，填写内容为网上办理该事项的应用系统名称和具体网址，以及网址权限归属。上一栏填写“否”的，此栏不需填写。
3. 是否专网：凡不在“天津市行政许可服务与绩效管理系统”上办理的网上办理事项，填“是”，在“天津市行政许可服务与绩效管理系统”上实行网上办理的，填“否”。
4. 是否与行政审批服务网互联互通：上一栏填写“是”的，此栏需填写，指办理该事项的专网是否与“天津市行政许可服务与绩效管理系统”互联互通，请按照实际情况填“是”“否”，勿填写其他文字内容。上一栏填写“否”的，此栏不需填写。
5.此次会议下发的《天津市市级公共服务事项“政务一网通”目录清单》是在《天津市市级公共服务事项目录》中梳理出的适宜网上办理的事项，各部门、各区可用作参考。
十五、一窗受理部分：是否进驻大厅，指的是该事项是否进驻市、区、街镇行政许可服务中心，请按照实际情况填“是”“否”，勿填写其他文字内容。同时请对这项工作落实情况开展自查，一并提交自查报告。
十六、与营业执照前后置关系：“照前”指的是在取得营业执照之前办理的公共服务事项，“照后”指的是取得营业执照后办理的公共服务事项。请按照实际情况在对应栏，填“是”“否”，勿填写其他文字内容。
十七、是否收费及依据：请按照实际情况填“是”“否”。填“是”的，需明确写出收费依据。
十八、权限层级：依照法律法规规章中规定的事项权限层级划分，表格中已在对应栏中填“√”，无需填写。涉及委托的公共服务事项选择委托部门层级。
十九、其他注意事项：
1.表格下方“小计”一栏，请按照表格中内容自行统计填写，取消比例计算方式为：拟取消的类型项/类型项总数。
类型项计算方法：有办理类型的，按照办理类型数量计算；没有办理类型，只有子项的，按照子项数量计算；只有一个大项，没有子项、办理类型的，类型数量为1。
2.表格上方的填表日期和下方的填表人、联系电话，请按实际情况填写。
3.对表格中填写内容需进行解释或说明的，请另附文字。
4.在填报有关事项内容时，如涉及操作规程内容变更，请各部门一并上报操作规程及法律法规依据，审核同意后再上报。
5.此次会议下发的工作联络表请各部门、各区按实际情况填写。
6.表格可自行下载： zwywt2018@126.com  密码：1234562018。
填写完成的表格需打印并加盖部门公章，并于工作联络表一道，于XX月XX日前报市审批办公共服务管理处，电子版发送至邮箱：zwywtsw@126.com。
7.联系人：王欣欣、王雅晴、赵思明
  联系电话：24538216、24538600
  传真：24538621
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